
2025 年长风新村街道爱心暑托班运行方案

一、办班目的

为全面贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，深入学习宣传

贯彻党的二十大精神，认真贯彻落实市第十二次党代会精神，积极践

行人民城市理念，助力青年发展型城市建设，缓解本区小学生暑期“看

护难”问题，引导和帮助小学生度过一个安全、快乐、有意义的假期，

根据《《中共上海市普陀区委办公室 上海市普陀区人民政府办公室

印发<2025 年普陀区为民办实事项目>的通知》（普委发（2025）3 号），

团区委、区教育局等单位决定于 2025 年继续在全区范围内开办小学

生爱心暑托班。为此长风新村街道按要求落实该项目，具体方案如下。

二、办班地点

华东师范大学附属外国语实验学校(顺义路 218 号)

三、办班周期

第一期：7月 7日——7月 25 日，共计 15 天学习日

第二期：7月 28 日——8月 15 日，共计 15 天学习日

(注意：上学：上午 8：00-8：30；放学：下午 16：00-16：30。)

四、人数规模

第一期：3个班级，每班 30 人，共计 90 人

第二期：3个班级，每班 30 人，共计 90 人

五、办班方案

（一）前期启动

1、场地确认



街道团工委负责与学校确认办学点场地，每个办学点配备：3间

学生教室，每间教室可摆放 30 套课桌椅和授课用的媒体设备，安装

空调，有 WIFI 设备便于安装监控；1间晨检室用于早晨报道及常规检

查；1间物资室用于摆放活动器材、物料及工作人员办公；需配备有

男、女洗手间、大礼堂（非地下）以及饮水设备等。

2、人员配备

街道团工委派员与承接爱心暑托班具体实施的第三方机构的驻

暑托班负责人紧密联系。

原则上按师生比 1:5 左右配备辅导人员，包括班主任和志愿者、

安保人员。

班主任：每班每期配备班主任 1名。

志愿者：每班每期配备志愿者 8名(大学生 5名、高中生 2名、

晨检志愿者 1 名)。志愿者由上海各高校大学生组成，高中生志愿者

由曹杨中学统筹安排，晨检志愿者由街道社区医院统筹安排。

安保人员：每班每期配备安保人员 3名，由办班点配备。另外由

街道帮助协调属地派出所、城管等专业工作力量进行安全守护。

3、硬件购置

为了保障办班期间的卫生和安全，场地需要配备相关物品，如监

控摄像头、引导牌、清洁用品、急救箱、常用药品、洗手液、花露水

等、医用口罩、洗手液、体温检测设备、消毒药品和器具等。

4、课程安排

结合"爱心暑托班，快乐不简单"的办班主题，统筹安排市级、区



级层面提供的基础活动菜单以及相关企业、社会组织和机构的服务类

课程资源；结合本街道载体资源安排相关特色课程项目；充分利用第

三方资源引进外部课程资源。具体内容由规定环节（开班式、结业式，

“德智体美劳”教育等）和自选环节（拟包括红色教育、心理辅导、

环境保护、科学普及、读书赏析、手工实验等）组成。

（二）组织架构及人员分工

1、组织架构

街道团工委做好区级有关要求的具体对接工作；依托“三员三志”

工作模式，由街道团工委书记任“指挥员”，办班点办班领导任“巡

检员”，承办方驻点负责人及班主任任“管理员”，深化协同合作配

合，做好办班点工作人员的统一管理和培训，联合对办班点进行工作

和安全督导。

2、职责分工

办班点明确分管校长职责，细化落实“巡检员”工作任务；协调

保障办班场地和班主任，确保办班点“管理员”配备到位；配套落实

教学设备、设施，并协调做好开班期间的校内保安、保洁等后勤保障

工作；配合对各办班点进行培训。

长风新村街道社区卫生服务中心提供晨检志愿者，并做好志愿者

管理工作。

长风新村街道市场监管所负责对办班中食物配发的卫生情况进

行督查、管理。

长风新村街道派出所在开班接送时间，对办班点周边道路给予交



通疏导，并与长风新村街道综合行政执法队合作，定时、定点进行办

班点周边安全巡逻。

（三）招生及培训

1、预报名登记

前期设立咨询热线（由承办机构负责），及时反馈信息。

2、现场材料受理

根据预报名情况，生成初批学员名单。在社区学校设立现场点位，

进行报名材料受理和暑托班学费收缴。报名现场建立线上家长工作

群，务必保证每位学生有 1 名家长在群内，现场发放家长会通知。

3、分班

根据实际报名人数和学生年龄情况生成 2025 年长风新村街道暑

托班学生名单，并进行分期、分班。

4、家长会

在办班点召开本年度爱心暑托班家长会，确认办班详情、接送情

况、课程安排和安全等，回收家长须知，并发放接送卡。

5、志愿者及班主任培训

开学前一周，对班主任和大学生、高中生志愿者分别进行培训，

主要熟悉办班人员情况、工作职责、办班内容、日常流程等，强调安

全问题和注意事项。

（四）运行阶段

1、每日接送

每天上课前由班主任总负责，志愿者(每个班中的机动志愿者)落



实学生签到、量体温、洗手、教室管理等；每天下课由全体志愿者负

责管理家长接走学生直至清场。暑托班周期内家长每天必须持接送卡

出入教室，接送学生。

2、健康管理

由街道社区卫生中心委派志愿者每天为学生晨检、查看并询问健

康状况等；若有学员迟到错过晨检，志愿者应对其进行初步体检，如

遇特殊情况将要求学生到街道社区卫生中心做进一步检查，确认安全

后，方可进校。一旦出现紧急事件，晨检志愿者须将情况汇报给班主

任后，及时通知家长和工作组，立即送往医院或者接回家长；出现呕

吐、腹泻的学生建议当天请假，直至康复。

3、管理模式

采取街道方联络员——承接机构驻点负责人——班主任——志

愿者的工作和联络模式，逐级进行沟通和情况反映等。

志愿者在管理学生时，按照班级排列，每人负责照看 1组学生，

如有事走开须由旁边组的志愿者负责代为照看直至回到岗位。

每日晨检志愿者 7:50 到达岗位，晨检结束后离岗。班主任及其

它志愿者 7:45 到达岗位，16：30 后离岗（须待学生全部被接走后）。

志愿者引导做好垃圾分类工作。

4、家长沟通

家长如有任何情况可与班主任联系反映，办班点负责人须做好及

时响应；暑托班如有任何其他安排或通知，班主任将在钉钉群中公示

或发布。



5、档案管理

学员报名登记表、每日学生签到表、志愿者签到表和当日教师工

作日志等各项台账进行及时登记并妥善保管。

（五）后续维护

1、结业典礼

提前至少 2周开始筹备结业典礼，发布通知，招募节目，于最后

一周的下午进行结业典礼，同时颁发结业证书和志愿者证书等。

2、满意度调查

在开班末期，发放满意度调查问卷，邀请家长对暑托班的办班场

地、人员、课程设置等进行评价，及时总结并向上反馈。

3、场地清理

将暑托班物资全部打包移出教室，并还原教室的原始面貌；办班

承办机构将所有台账资料按类别整理后，汇总移交到街道。




