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办理结果：解决采纳

公开属性：主动公开·全文

上海市普陀区人民政府文件
普府〔2025〕46 号

对市十六届人大三次会议

第 1228 号代表建议的答复

赵鉴代表：

您提出的关于助推京东项目早日完工提升北核心服务效能的

代表建议已收悉。经研究，现将办理情况答复如下：

一、项目概况及最新建设进展

2021 年 6 月 18 日，京东集团下属上海京越东卓网络科技有

限公司通过招挂复合土地出让方式,竞得我区万里社区 W060701

单元 X101-01、X102-02、X103-03 地块(237 街坊)，开展开发建

设工作（简称京东项目）。
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（一）项目总体概况

京东项目规划用地面积 95285.08 平方米，总建筑面积约 54

万平方米，项目范围东至真金路，南至交通路，西至真南路，北

至富平路，主要业态包括：高层办公楼、独栋办公楼、商业综合

体、高层住宅及人才公寓等。按土地出让要求，计划在 2025 年 9

月完工，受轨交 20 号线建设等因素影响，总体预计至 2028 年完

工。
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（二）各地块项目概况与最新进展

1.01 地块（商办）：

项目概况：建筑面积 172094 平方米。包含一幢 150 米塔楼，

九幢商业裙房，一幢代建办公楼。于 2022 年 12 月开工建设。

目前进展：C1 基坑（包含 150 米超高层，代建办公楼以及五

幢商业裙房范围）正在施工大底板，底板完成度 95%。

年内计划：1#-5#建筑主体结构封顶。

2.02 地块（商办）：

项目概况：建筑面积 219998 平方米。一幢 180 米塔楼，一幢
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人才公寓，配建 10 万方商业裙房，四幢商业裙房，一幢文保建筑。

于 2023 年 3月开工建设。

目前进展：C1-1 基坑（对应 1 幢 55 米高人才公寓建筑）正

在施工地下二层结构，负二层结构完成 50%， C2 基坑（包含 1

幢 180 米塔楼及商业裙房范围）第二层土方开挖完成 50%，开展

二道支撑施工。

年内计划：人才公寓结构封顶，C2 基坑出±0。

3.02 地块（住宅）：

项目概况：建筑面积 75445 平方米，共 5幢 21—33 层商品房。

于 2022 年 3月开工建设。

目前进展：外立面完成约 95%；室外排管完成，绿化回土完

成；室内装修完成 60%。

年内计划： 10月份交房。

4.03 地块（住宅）：
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项目概况：建筑面积 63365 平方米。共 7 幢 17—21 层建筑（6

栋商品房+1栋保障房）。于 2021 年 12 月开工建设。

目前进展：外立面完成；精装修完成约 95%，粗保洁开荒完

成；室外景观完成约 90%，细部收尾中。

年内计划： 7月份交房。

（三）困难与挑战

经过三年多的紧张建设，03 地块、02 地块住宅工程目前已进

入收尾阶段，计划今年年内交房。01 地块和 02 地块受轨交 20 号

线同步建设、沪宁铁路保护以及土方外运困难等问题影响，进度

有一定程度的滞后，遇到了较大的挑战。

1.与轨交 20 号线同步建设问题

京东上海西站项目三个地块涉及两条轨交线路，其中：运营

中的轨交 15 号线斜穿 X102-02 地块;在建的轨交 20 号线沿交通

路东西方向紧贴京东基坑布置，其附属设施多处伸入地块内，为

确保安全，京东项目的基坑必须与轨交基坑交替跳仓施工。同时

施工中要做好在运营的 15 号线的保护，项目地下情况十分复杂、

两个项目工序之间相互掣肘特别严重。

为推进项目建设，区政府相关部门及真如副中心管委办协调

与申通集团反复沟通研究，形成京东项目与 20 号线轨交项目结合

建设方案，最终签订了双方项目结合建设框架协议，为项目顺利

开工建设扫清了障碍。工程前期和施工过程中，真如副中心管委

办、区重大办、区建管委发扬“人靠谱、事办妥”精神，主动跨
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前服务，深入项目解决实际问题，为项目建设顺利推进保驾护航。

2.沪宁铁路施工保护问题

项目地块与交通路仅一路之隔，是沪宁城际铁路运营中的轨

道线路以及上海西站站房，20 号线西站站房工程基坑处于铁路保

护区范围内，施工需协调办理国铁相关审批手续，受国铁审批提

出的问题点多、进展缓慢影响，20 号线西站站房工程施工进度受

到较大影响。

为推进项目建设，区政府会同申通集团、京东集团与国铁多

次沟通，有效推动了问题解决，最终达成了一致，完成了涉铁路

施工审批手续办理，为项目全面推进施工创造了良好条件。

3.土方外运困难问题

2024 年受制于上海土方外运政策性调整及管控措施影响，工

程施工出土一度停滞，受影响时间长达 8个月，造成项目及结建

的轨交 20 号线建设进度拖延。针对此问题，区政府主要领导和分

管领导多次组织开展现场办公、召开专题会议研究解决办法，区

政府为该项目专门开辟了临时周转卸点，同时积极协调市绿容局、

生态环境局等部门争取市级消纳额度指标，分别落实了 01 地块 5

万吨、02 地块 8.7 万吨跨省转运额度；2024 年 10 月份，全市跨

省转运审批停止后，区绿容局积极协调落实了市级消纳场所，12

月份 02 地块基坑 3 万吨土方成功运往长兴岛消纳；2025 年 2 月

份，01 地块 2.6 万吨成功运至闵行区消纳。尽管如此，土方外运

进度仍然不能满足施工进度要求，项目进度压力巨大。截至目前，
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工程土方外运问题已得到大幅缓解，建设进度在加速推进中。

二、凝心聚力，加快推进京东上海中心项目建设

根据最新计划，京东项目计划于 2028 年年底全面竣工，要完

成这一目标，还有大量工作要做。经过调研，前期制约项目建设

的与轨交 20 号线同步建设问题和沪宁铁路施工保护问题均已基

本得到了解决，着眼未来，要加快项目建设进度，考虑从以下三

个方面入手：

一是千方百计扩大土方外运卸点资源。尽管目前每日土方外

运量已得到大幅提升，但仍然不能满足工程建设进度需要，核心

制约因素是卸点资源不足。区政府将始终把京东项目出土需求靠

前排序，积极寻求市级相关部门支持，争取更多的市级消纳额度，

更好地匹配消纳场所；主动做好行政审批服务工作，全力协助建

设单位、运输企业积极寻找消纳场所，持续扩大卸点资源，确保

项目土方按计划顺利外运。

二是持续优化施工工序组织，不断提升施工效率。组织与轨

交 20 号线项目公司加强技术对接，优化双方基坑工程轮流跳仓施

工衔接关系，加强双方工程施工组织管理，提高搭接施工比例，

提升施工效率，尽可能压缩工程工期。建立双方项目联席会议机

制，加强日常施工工作协调，减少相互干扰和影响，确保双方统

一步调，全速推进。

三是加强与周边居民协调，尽可能延长夜间施工时间。严格

落实文明施工规定，采取有效措施，尽可能降低施工噪音和扬尘
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影响，不断缓解工程施工与居民的矛盾；利用党建联建和定期沟

通等平台机制，加强与居委会和居民的沟通，争取得到其更大的

理解和支持，办理夜间施工许可审批手续，尽可能延长工程施工

时间，加快建设进度。

三、提高站位，科学谋划京东上海中心产业布局

京东上海中心项目位于海纳小镇数字化转型示范区，拥有海

纳工程院、上海市数字广告园区、菲尔兹数学科学研究院中国中

心等高能级科创平台。京东上海中心可依托海纳小镇 IP 及相关

创新资源平台，站在长三角一体化高度，积极谋划产业布局，在

提升引进企业质量的同时，积极融入到上海数字化转型发展浪潮

中，助力我区乃至上海市数智产业高质量发展。

（一）科学性、前瞻性谋划京东上海中心产业定位

京东上海总部积极引入互联网服务与零售、在线新经济、数

字经济、新一代信息技术类等科技企业，融合多业态和线上线下

经济，打造一张富有感染力的城市名片，为社区构建更具活力和

弹性的城市枢纽，打造科技创新、现代服务业产业集群。充分发

展总部经济，引领上海数字经济产业创新生态战略布局。

（二）借力高能级科创平台，提升科创产业集聚和联动效应

海纳小镇以武宁创新带集聚的高校、科研院所、科技企业等

近千家科技创新主体，为数字广告、智慧城市等产业创新提供强

大的智力支持和技术支撑；以海纳数创中心为核心引擎，全面发

挥策源服务功能，聚焦前沿科技产业，吸引了菲尔兹数学科学研
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究院中国中心、金赋水数字供应链、中钻网等重大项目相继落地，

逐步构建以数字广告为先发产业的数字经济生态圈；以数广园为

上海市数字广告企业的会客厅，集聚近 180 家数广企业，覆盖了

新媒体平台、MCN 机构、整合营销平台等产业链各领域，构筑“创

新链+产业链”纽带。未来，将联动京东上海中心，深化“一带一

心一城”发展，打造沿沪宁产业创新带的“引力场、智汇源、创

芯孵化器和服务中心”。

（三）加强协调和服务，打造高能级一流营商环境

接下来，我区将深入贯彻落实“三习五 PLUS 十聊”工作法则，

推进“3+1+1”企业服务模式，建立招商和服务的一体化机制，做

到“无事不扰，有求必应”，打造招商项目服务闭环。整合全区专

向产业政策，建立管招商、管项目、管企业、管服务，全生命周

期管理的服务体系；建立重点企业走访计划，通过多种方式、多

种渠道，加强与企业的沟通联系。同时，与京东项目团队研究制

定外出招商计划，定期开展产业联盟、广告节等活动进行成果转

化，为京东上海中心项目招商提前谋篇布局，以“店小二”的精

神，做好周密细致的服务工作。

上海市普陀区人民政府

2025 年 5月 6日

联系人：王进 联系电话：52826699-8439

联系地址：铜川路 568 号 3楼 邮政编码：200333
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抄送：市人大代表工委，市政府办公厅建议提案处。

上海市普陀区人民政府办公室 2025 年 5月 6日印发


