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办理结果：采纳或解决

公开属性：主动公开·全文

普科委〔2023〕15 号

对区政协十五届二次会议第 152086 号
提案的答复

马凌、宋聚宗、王丽娟、王宠惠委员：

你们提出的关于“以数字化转型赋能本区高质量发展的建

议”的提案收悉，收到提案后我委高度重视，结合普陀现状，

经讨论研究，现将办理情况答复如下：

一、普陀区数字化转型发展情况

普陀区从数字生态、数字产业、数字应用和数字底座入手，

深化“数智普陀”品牌建设，打造数字化转型普陀特色亮点。

一是聚焦“海纳小镇”，做优数字生态。编制《“海纳小镇”

数字化转型建设方案（2022-2024 年）》，推进“海纳小镇”

城市规划、数字规划、产业规划的协调统一。2022 年 8 月 24
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日，“海纳小镇”正式获得市级数字化转型示范区挂牌。开展

数字化转型课题研究，会同国家信息中心构建完成并发布全国

首个地市级数字化转型指数“普陀区城市数字化转型发展指

数”。二是突出政策引领，做强数字产业。聚焦物联网、元宇

宙、可信算法等未来产业；数字广告、数字直播等新兴产业，

加快打造海纳数字生态谷。积极推荐区内企业申报市级数字化

转型专项，充分发挥市级政策与区级政策的叠加效应，在全市

率先开展区级数字化转型专项扶持，做大做强区内数字产业。

三是打造创新赛道，做宽数字应用。连续两年举办长三角国际

创新挑战赛数智普陀专场，开放五大赛道，吸引了 40 余家行业

龙头企业与创新企业参赛。利用专项政策先发优势推动百余个

应用场景落地，2022 年打造了 27 个数字化转型示范项目和标

杆场景。四是深化网络覆盖，做实数字底座。加快 5G 网络基

站建设，截至 2023 年一季度末累计开通 5G 室外基站 2473 个，

我区每平方公里 5G 基站数已达到 44.5 个，每万人 5G 基站数

已达到 19.9 个，5G 室外基站总数在中心城区排名前列。

二、对本提案建议的采纳情况

本提案建议通过对普陀区数字化转型的调研分析，重点围

绕基础配套、政策扶持、人才储备三方面问题，相应提出了三

点可行的建议。三点建议直击当前普陀区数字化转型发展短板，

具有很强的现实意义和参考价值，值得政府部门采纳并研究解

决。
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（一）优化制度供给

针对委员们提出的“为调动企业主体参与数字化转型提供

良好制度供给”的建议。2022 年普陀区在全市率先开展区级数

字化转型专项扶持，14 个项目入选区级数字化转型专项扶持名

单，充分调动起了区内企业参与区域数字化转型的积极性。此

外，我区还继续加大对“海纳小镇”的政策支持力度，在区

“3+5+X”产业政策框架范围内制定完成并发布《普陀区支持海

纳小镇发展十二条（2023 版）》。面向中小企业数字化转型，

我区不断完善国家级专精特新“小巨人”企业、市级专精特新

企业匹配和区级奖励资金支持，持续推进科技型中小企业、高

新技术企业、区级企业技术中心、区科技创新型小巨人企业、

“互联网+”企业认定。下一步，我区将继续以产业发展为核心

推动中小企业数字化转型，聚焦智能软件、研发服务、科技金

融、生命健康四大重点产业应用需求，推进一批“小快轻准”

数字化解决方案，打造中小企业数字化转型样本。

（二）深化治理应用

针对委员们提出的“深化数字化转型在社会治理中的应用”

的建议。我区“数智普陀”城市运行管理平台已初步实现城市

态势一网发现，城市运行一口派单，城市治理一搜到底，运行

效能融合分析和城市运行一网评效，已发布社区物流治理、疑

似群租预警、区域经济态势、应急云仓管理、半马苏河治理、

城市危险品治理六个场景，通过数字化应用场景把治理数字化
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转型赋能传导到基层治理“神经末梢”，进一步提高了市民的

获得感、幸福感、安全感。在助力老年人跨越“数字鸿沟”方

面，我区设立了“一键通”养老服务热线平台，24 小时紧密守

护本区高龄独居老年人，同时积极推进智慧学习课堂教育培训，

常态化开展针对老年人的智能手机应用培训和帮办服务。下一

步，我区将继续深化治理数字化转型，创新“数智普陀”应用，

实现管理服务双向协同。同时配合市级部门共同推进“数字伙

伴计划”，加快弥合“数字鸿沟”，确保数字化治理审慎适度、

普惠包容。

（三）强化人才引育

针对委员们提出的“集聚人才，打造人才高地”的建议。

2022 年我区发布《普陀区加快推动“才聚普陀”的若干措施》，

从创业扶持、安家补贴、引才激励等方面，进一步扩大政策覆

盖面、优化扶持标准，加大人才投入保障。在此基础上，我区

同步实施靠普人才计划，提升区级人才培养服务能级，将数字

化产业人才培训纳入培训体系，汇聚数字化相关领域人才。此

外，我区还积极实施数字产业人才引育工程，启动重点产业人

才发展专项，支持重点企业、潜力企业的高层次人才科技创新、

成果转化。下一步，我区将进一步聚焦数字产业领域人才，研

究推行更加积极开放的引才政策。依托我区“中华武数”科创

平台、数字广告产业园等产业平台以及国家、本市和本区各类

人才计划、人才荣誉选拔推荐等平台，不断加强数字产业人才
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引育，着力人才服务提质增效，营造良好的数字产业人才发展

生态。

上海市普陀区科学技术委员会

2023 年 5月 5日

联系人：施浥淳 联系电话：52564588-3331

联系地址:普陀区大渡河路 1668 号 2号楼 1101 室 邮政编码:200333
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（此页无正文）
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