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办理结果：解决采纳

公开属性：主动公开·全文

上海市普陀区人民法院
普法〔2026〕43 号

对区十七届人大八次会议
第 111 号代表建议的会办意见

普陀区人力资源和社会保障局：

周建明代表提出的关于向用工单位推广宣传及培训“新司法

解释、典型案例指引及新业态用工规范”的代表建议收悉，经研

究，现将会办意见函告如下：

一、拓展法治宣传渠道，实现线上线下全覆盖

针对建议中提出的创新宣传形式、提供差异化培训需求，目

前我院积极构建多维宣传培训体系。一是做实线上常态化政策指

引。依托法院官方新媒体平台，定期发布新司法解释，关于新业

态用工、劳动合同规范订立、社保缴纳风险防范、竞业限制协议

效力、女职工“三期”权益保护等常见问题的法律指引，并以典
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型案例解析形式提供普法资源。二是深化线下场景化普法活动。

持续开展“法治进企业、进园区”等活动，组织法官就新业态用

工、社保缴纳、竞业限制等具体问题进行专题授课与现场答疑。

三是强化典型案例规则引领。我院编制发布的《劳动争议典型案

例》及《涉小微企业劳动人事争议审判白皮书》，系统梳理多发

纠纷的裁判规则与风险点，已成为面向企业宣讲培训的重要资

料，并计划将其内容进一步转化为系列普法短视频等更生动形

式。

二、嵌入前端专业力量，提供精准合规支持

就建议中提及的系统性合规指导需求，我院主动将司法服务

融入多元解纷与前端治理环节。一是依托“一站式”平台提供嵌

入式服务。在我区桃浦镇率先试点运行劳动人事争议一站式化解

工作站及“普陀区劳动人事争议一站式联合化解中心”提供审判

服务过程中，同步向劳动者及用工单位告知法律风险与规范提

示。二是发挥“巡回审判”示范教育功能。充分利用我院设立的

“普陀区人民法院劳动人事争议巡回审判庭”，选取具备典型意

义的案件组织公开庭审与旁听，将司法裁判规则转化为法治公开

课，利用巡回审判开展以案释法，增强法治宣传的现场感和时效

性。三是通过司法建议与专题研讨定向反馈。针对审判与前端服

务中发现的新业态用工合规、规章制度合法性等共性问题，通过

发布司法建议、召开专题通报会等形式，向相关行业与企业提供

精准规则指引，助力完善内部管理。
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三、深化协同与规则引领，构建源头预防治理体系

为系统提升区域劳动用工治理水平，通过协同治理与司法裁

判明确规则、引导预期。一是巩固部门常态化协同机制。依托劳

动人事争议多元化解联席会议机制，与区人社局、总工会等部门

定期共享审判态势，共同研判新就业形态劳动者权益保护等新型

法律问题与风险，协同开展联合培训与合规指引制定。二是探索

数据赋能风险预警。在保障数据安全前提下，支持利用信息共享

渠道对高频涉诉风险点进行联合研判，并参考“同意劳动者涉多

家用人单位多次诉讼行为甄别报警”等智能化场景的预警信息，

作为开展精准普法与定向辅导的参考，提升前端治理效能。三是

强化司法裁判终局引领。通过公正高效审理各类劳动争议案件，

特别是妥善处理涉新业态用工、社保缴纳争议等前沿与多发案

件，以清晰、稳定的裁判规则向社会传导合法用工的司法标准，

引导和规范劳资双方行为，从源头预防争议。下一步，普陀法院

将继续协同各相关单位，深入落实建议要求，共同助力营造区域

规范有序、公平稳定的用工环境。

以上意见供你单位统一答复代表时参考。

上海市普陀区人民法院

2026 年 3 月 31 日
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联系人：耿佳 联系电话：22273333-17061

联系地址：铜川路 1433 号 邮政编码：200333

承办部门：上海市普陀区人民法院民事审判庭

上海市普陀区人民法院办公室 2026 年 3月 31 日印发


