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办理结果：解决采纳

公开属性：主动公开·全文

普文旅发〔2025〕21 号

对区十七届人大六次会议

第 069 号代表建议的会办意见

区绿容局：

长风代表组刘凡代表提出的《关于提升半马苏河公园、长风

公园多举办各类活动及活动审批流程的意见建议》第 069 号建议

收悉，经研究，现将会办意见函告如下：

为进一步丰富半马苏河公园、长风公园区域居民的文化生

活，根据您的建议，区文旅局拟从加强文化供给、优化审批流程

两方面，回应居民对文化生活的期待。

一、加强区域文化供给

一是将文化活动送到“半马苏河”沿岸。拟在“4·23”世

界读书日前夕，在“半马苏河”沿岸的长风书院举办 2025 年

“4·23”世界读书日上海市全民阅读主题活动。活动期间将发
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布上海市“乐龄书单”、“亲子朗读声音档案大征集”活动，颁发

促进全民阅读联盟单位，邀请名家主题分享，启动“普陀微景·藏

书票里的城市记忆”展览等，让书香飘至“半马苏河”沿岸。

二是开展“半马苏河”主题活动。围绕“半马苏河”主题，

开展丰富多彩的文化活动，进一步丰富品牌内涵，提升品牌影响

力。举办“半马苏河”文化旅游节文艺展演季、“艺起苏河 SHOW

文化惠民演出”，通过精彩的文艺演出，丰富市民的文化生活。

开展“半马苏河读书会”全民阅读系列活动，包括与华东师范大

学出版社合作举办“编舟记”系列讲座，邀请近年新出版的优秀

作品的作者和编者，与读者分享创作历程和文学见解；与市作协

合作开展文学创作交流讲座等，通过高品质的阅读推广活动，满

足市民的阅读需求。

三是开展文旅促消费活动。以真如环宇城 MAX、环球港为核

心载体，结合上海市民文化节、苏河半马等相关赛事，通过开展

高品质文艺演出、文化体验等丰富多样的文化活动，展示普陀区

域文化特色，助力文旅消费，推动区域文化与经济的融合发展。

二、优化演出审批流程

区文旅局深化“一网通办”改革成果，坚持审管联动、数据

赋能，在 2024 年推出营业性演出“一件事”的基础上，持续优

化审批流程，减轻开展活动成本。

一是简化申报流程。依托证照信息归集、材料 OCR 内容提取、

场景用数等能力，变“填表”为“补表”“核表”。通过电子材料
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上链管理，实现租赁合同、场地确认函等关键材料在多次申报时

可直接在线调用、免于提交。减少人工预审环节，结合图像识别

能力，对书面函件、演员名单等自备材料信息进行智能核验，对

于未通过材料，自动弹窗提醒，告知错误原因并提供正确材料样

张，提升预审覆盖及精准率。此外，推出“再来一单”功能，能

做到字段自动复用，方便同一营业性演出场所多次办理演出活动

审批。

二是提升服务效能。依托智能 AI，实现“随申办”办理时

“边聊边办”，申请人可通过文字输入或语音方式，针对办事进

行业务咨询，政务 AI 模型通过知识检索和文本生成能力提供及

时答复，并在咨询聊天过程中触发申请人办件意图，发起业务办

理。同时，营业性演出“一件事”入驻线上虚拟综窗，办事人在

办公楼下就能享受到与政务大厅同质的办理体验。

三是实现闭环管理。强化“一网统管”，营业性演出“一件

事”汇聚了市场监管、消防、公安等跨部门的监管数据，依托普

陀区智慧文旅管理系统，形成营业性演出智慧监管看板，接入区

“一网统管”平台，实现数据信息的共享和汇聚治理。实现“一

图呈现”，普陀区的“数智普陀”一张图上，集成展示了区内的

演出场馆信息、演出活动信息等多种内容，各行政部门和街镇可

以看到区域内演出市场的直观概况，便于实施更精准的管理和服

务等措施；演出舆情监测板块展示了与演出活动相关的线上热门

关键词，为营业性演出的事中事后监管提供了判断素材和数据支
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撑。

以上意见供你单位统一答复代表时参考。

上海市普陀区文化和旅游局

2025 年 3 月 20 日

联系人：李琛，王娇 联系电话：62651339，62651380

联系地址：普陀区铜川路 1278号 邮政编码：200063
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