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办理结果：采 纳 解 决

公开属性：主动公开·全文

普陀区桃浦镇人民政府文件

普桃府〔2026〕7 号 签发人：王海峰

对区政协十五届六次会议
第 156085 号提案的会办意见

区建管委：

陈韵等委员提出的关于“普陀区推进建设完整社区试

点”的提案收悉，我镇高度重视，经研究，现将会办意见函

告如下：

一、坚持问题导向，城市体检推进完整社区建设

我镇将锚定“三生融合、品质桃浦”发展总目标，立足

社区实际，充分结合城市体检结果，以东部综合网格为建设

单元，聚焦居民急难愁盼和社区未来发展需求为导向，有的

放矢建设完整社区。重点围绕“一老一小”服务短板、公共

空间品质提升、基础设施适老化改造等关键领域，对照上海
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市完整社区建设指标体系，系统梳理建设单元内未达标的具

体问题，形成问题清单与任务台账，明确责任科室、完成时

限，形成我镇完整社区建设工作方案。

二、坚持因地制宜，分类施策不断完善设施设备

结合我镇东部综合网格社区的特征，根据社区规划，结

合社区规模、人口结构、服务需求等，优化以桃浦镇东部、

北部党群服务中心为基本阵地的社区综合服务设施布局，不

断完善中心功能，复合集成的社区嵌入式服务，打造一站式

综合服务中心（人民坊）。要确保上海市完整社区建设指标

体系（基础类）设施全面达标，想方设法不断补齐特色类设

施，力争完成一个特色类完整社区建设。

三、坚持资源整合，进一步完善社区服务体系

我镇以建设安全、便民、和谐的完整社区为目标，统筹

推进“一老一小”服务设施建设与功能完善。坚持“养老不

离家、托育在身边”，拓展社区食堂“中央厨房+配送+助餐

点”功能，为老年人及退役军人提供优惠助餐与免费送餐服

务，依托“养老顾问”与志愿者队伍开展代配药、助浴、陪

诊等关爱服务，构建“家门口”的养老服务圈。同时，科学

规划布局社区“宝宝屋”，有机融入党群服务中心，构建高

效协同的“黄金三角”服务格局，为 1-3 岁婴幼儿家庭提供

普惠、专业的临时托育支持，缓解家庭育儿压力。进一步规

划布局社区卫生服务站，充分发挥社区医院就近诊疗功能，

实施新杨社区卫生服务站进行改建，设置中医药特色巡诊服
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务，着力推动优质中医资源在桃浦辖区落地生根，切实提升

居民群众的获得感、幸福感。

四、坚持以人为本，加快推动全龄友好社区建设

我镇将充分结合 15 分钟社区生活圈，推进城市更新，

打造全龄友好社区。充分考虑社区实际需求，通过更新改造

社区公共空间、公共绿地（口袋公园）、环境卫生设施，增

加健身休闲运动场所，推进无障碍环境建设、适老化改造和

儿童友好空间建设。不断推进惠民回收服务点建设和生活

垃圾分类投放点微更新改造，联合电力公司，加快推进

居民区新能源充电桩建设，加强社区智慧化服务的普及性和

便捷性，确保老年人和儿童群体能够平等、安全、便捷地享

受智慧化服务。

以上意见供你单位统一答复提案者时参考。

上海市普陀区桃浦镇人民政府

2026 年 3 月 20 日
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