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办理结果：留作参考

公开属性：主动公开

上海市普陀区数据局文件

普数据〔2026〕12 号

对区十七届人大八次会议
第 027 号李晓捷代表建议的答复

李晓捷代表：

您提出的关于加快数字技术与本地生活领域的深度融合的

代表建议收悉，经研究，现将办理情况答复如下：

一、关于“推动 AI 赋能本地生活服务，实现高效供需匹配”

（一）工作推进情况

我区正以真如城市副中心国家数据产业集聚区建设为引领，

推进数字经济能级跃升与数据要素产业生态培育。目前，集聚

区内已落地 3000 余家数字经济企业，具备支撑数据产业快速集

聚的空间资源与坚实产业基础。

在算力基础设施建设方面，我们正加快构建“中心+边缘”
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一体化算力网络体系，积极对接人工智能要素资源，通过引进

算力调度平台、推动行业数据与大模型技术融合，不仅满足数

字广告企业在渲染等领域的高强度算力需求，还为本地生活服

务等实时性要求较高的应用场景提供低延迟、高可靠的算力

支撑。

在人工智能创新载体建设方面，海纳小镇位于真如城市副

中心国家数据产业集聚区建设试点的核心区域，正加快构建

“数据+AI”深度融合的全链条产业体系。海纳工程院作为我

区重点打造的城市智能公共开放平台，已集聚多支人工智能研

发团队，围绕城市智能治理、多模态大模型等方向开展攻关。

上海机器人研发与转化功能型平台聚焦人形机器人领域，已建

成国内领先的人形机器人训练数据集，涵盖家居服务、商场导

购、物流配送等本地生活典型场景。

（二）下一步工作举措

一是深化场景开放与数据赋能。依托集聚区数据创新实验

室，面向本地生活服务领域定向开放脱敏后的城市运行数据、

消费行为数据等公共数据资源，支持企业开展算法训练与模型

优化。建立“揭榜挂帅”机制，定期发布“数据+AI”赋能本

地生活服务的场景需求清单。

二是强化龙头企业引领带动。结合今年我区与腾讯云签署

的战略合作框架协议，重点支持淘宝闪购、收钱吧、延华智能

等本地生活领域龙头企业，运用 AI 技术开展精准营销、智能客

服、供应链优化、无人配送等场景创新。鼓励企业运用腾讯云
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全栈 AI 服务能力，建设垂直行业大模型，推动“衣食住行娱”

全场景与互联网服务生态深度融合。

三是完善 AI 应用安全服务体系。针对 AI 智能体应用中的

操作部署、数据安全、合规成本等风险，区数据局已牵头举办

多场“数智养虾·安全赋能”技术分享沙龙，为企业提供实操

指引。下一步将持续开展此类活动，引导企业安全用技、合规

用技，让新技术成为企业发展的助推器。

二、关于“打造数字化 IP，融合场景营销，重塑行业形象”

（一）工作推进情况

我区已将数字广告作为产业经济重点发展的特色产业集群。

2025 年，全区规上数字广告企业营收突破 400 亿元，同比增长

17.6%，为全市行业增长贡献 1.8 个百分点，贡献度位居全市前

列。全区数字广告企业已超过 1700 家，形成了覆盖精准营销、

跨境出海、AIGC 内容生成的全链条生态。

在产业载体建设方面，上海国际数字广告园落户真如城市

副中心，园区坐落于“海纳小镇”，规划“核心区+扩展区”格

局，已吸引超 240 家数字广告及相关企业入驻。园区周边 MCN

机构集聚效应显著，内容电商生态日趋完善。区文旅局针对数

字广告企业轻资产、高成长的特性，创新构建了“六个一”服

务体系：成立一个工作专班、落实一套专项政策、设立一个担

保基金、组建一个金融联盟、打造一个直播基地、建设一个服

务平台，为小微企业有效注入“金融”活水。

在行业活动举办方面，2023 年至 2025 年期间，真如副中
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心成功承办多届上海国际 MCN 大会、上海国际广告节、中国

商务广告协会 4A 全员大会等行业盛会。海纳小镇积极举办品

牌活动矩阵，以“人工智能+广告营销”为主题的“海纳咖荟”

系列活动持续开展，推动 AI 与营销深度融合，形成了多维度市

场主体协同创新的“海纳模式”。

（二）下一步工作举措

一是打造数字化 IP 孵化培育体系。依托海纳小镇、数字广

告园、天地软件园等载体，建设数字化 IP 孵化基地。持续深化

海纳小镇“数字创新社区”数据产品共创计划，聚焦城市智能

化治理等方向培育面向市场的创新产品，拓展数字 IP 的产业应

用场景。依托海纳大会、海纳咖荟等品牌活动，持续扩大海纳

数字 IP 的行业声量和生态影响力。

二是构建“AI+数字广告”创新生态。设立数字广告 AI 应

用创新专项，支持企业开展智能创意生成、精准投放优化等技

术研发。推动内容创作与社交传播深度融合，探索“内容即服

务”、“流量即渠道”的新商业模式。结合“五五购物节”等

活动，集中展示数字化 IP 成果。

三是完善中小企业公共服务体系。通过“1 中心+3 驿站”

数字公共服务载体，为中小本地生活企业提供 IP 孵化培育、合

规风险咨询、跨境出海服务等一站式支持。依托 APEC 中小企

业信息化促进中心上海办事处、沪港跨境服务通道等平台，助

力企业拓展国际市场。

三、关于“优化算力专项补助，促进软硬件联动创新”
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（一）工作推进情况

在政策供给方面，2025 年我区出台《普陀区加快推动数据

发展和数字城市建设实施意见（试行）》，明确对通过购买服

务、租用资源等方式开展数据治理、数据挖掘、模型训练、模

型推理等给予资金扶持。目前正全面对接人工智能要素资源，

通过引进算力调度平台、推动行业数据与大模型技术融合，重

点满足数字广告、本地生活服务等领域的算力需求。

在创新工具研发方面，我们正在研究推出“算力券”、

“数据服务券”等数字化扶持工具，降低中小企业 AI 应用成本。

区数据局已梳理 96 项企业全流程数字化服务清单，为不同规模

企业提供分层服务。

在硬件产业布局方面，依托真如城市副中心、桃浦智创城

等重点区域，推动智能终端产品研发与场景应用开发的深度协

同。重点聚焦人形机器人、化工新材料、医疗健康、AI 视频等

领域，打造行业数据开发利用和流通服务平台。

（二）下一步工作举措

一是积极争取市级资源倾斜。主动对接市数据局、市经信

委，争取将市级算力基础设施、数据要素枢纽节点优先布局于

海纳小镇。探索建立市区算力资源统筹调度机制，将普陀打造

成为上海西部算力保障中心。

二是深化与头部企业战略合作。以与腾讯云战略合作为契

机，推动腾讯、阿里、字节等头部企业及生态伙伴在普陀深耕，

为区域企业提供长期陪伴式服务，在政务、文旅、医疗、教育、
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金融及数字广告等多个领域开展深入合作，共同探索人工智能

创新应用。

三是培育“一人公司”数字经济新主体。依托海纳小镇、

数字广告园、天地软件园等载体，探索打造“一人公司”孵化

培育基地，将个人创业者、独立开发者、自由职业者等轻资产

主体纳入“算力券”、“数据服务券”扶持范围，提供共享办

公空间、AIGC 技能培训、大模型 API 技术支持等一站式服务，

降低创业门槛与合规风险，激发数字经济创新创业活力。

感谢您对本区数据工作的关心和支持，我局将继续会同相

关部门，持续跟踪数字技术与本地生活融合的新趋势，抓好工

作落实，推动您的建议成果转化落地。

上海市普陀区数据局

2026 年 5月 28日

联系人姓名：李庆庆 联系电话：52564588-5876

联系地址：普陀区同普路 602 号 4 号楼 邮政编码：200062

上海市普陀区数据局 2026 年 5月 29日印发


