
财政项目支出绩效自评价
项目名称 社区卫生设备购置及维修

主管部门 上海市普陀区卫生健康委员会 实施单位 上海市普陀区长寿街道社区卫生服务中心

项目资金（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率 得分

年度资金总额 0.00 180.00 180.00 10.00 100.00 10.00 

其中：当年财政拨款 0.00 180.00 180.00 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - - -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - - -

年度总体目标

预期目标 实际完成情况

为进一步提升社区卫生服务站中医药服务能力 ，满足居民高品质的

中医药健康服务需求，本中心经区内推优申报，拟建设2024年上海
市为民办实事项目-中医药特色巡诊社区卫生服务站（东新站点）。

从中医特色氛围建设、中医人员配备、中医基本医疗、中医预防保

健服务等方面全方位提升东新服务站点的中医药服务能力 。

中心按计划完成 上海市为民办实施项目-——中医药特色巡诊社区卫生服务站
点建设，全年计划配备5类中医特色诊疗设备、配备5张中医特色治疗床、中医

非药物治疗人次占总治疗人次30%以上，老年人健康管理率达80%。为进一步提

升社区卫生服务站点中医药服务能力，满足居民高品质的中医药健康服务需
求，从中医特色氛围建设、中医人员配备、中医基本医疗、中医预防保健服务

等方面全方位提升服务站点的中医药服务能力 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析

产出指标

数量指标

增加检测项目 ≥1.00(项) 1.00(项) 3.00 3.00 -

中医特色诊疗设备

配备
≥5.00(类) 5.00(类) 3.00 3.00 -

中医治疗区中医特

色治疗床位
≥5.00(张) 5.00(张) 3.00 3.00 -

中医非药物治疗人

次占总治疗人次
≥30.00(%) 30.00(%) 3.00 3.00 -

老年人中一套健康

管理覆盖率
≥78.00(%) 80.00(%) 3.00 3.00 -

质量指标

安全事故发生率 ≤1.00(%) 0.00(%) 5.00 5.00 -

居民中医药知识知

晓率
≥90.00(%) 90.00(%) 5.00 5.00 -

设立具有流派特色

的中医名家工作室

设立具有流派特色

的中医名家工作室
达成指标 5.00 5.00 -

时效指标 检测完成及时率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00 -

成本指标 增加医院服务内容 增加医院服务内容 达成指标 2.00 2.00 -

效益指标

经济效益指
标

年收益 ≥12.00(万元) 12.00(万元) 6.00 6.00 -

社会效益指

标

社区居民对中医药

服务的认同感逐年
提高

社区居民对中医药

服务的认同感逐年
提高

达成指标 10.00 10.00 -

满足周边居民“最
后一公里”高品质

中药健康服务需求

满足周边居民“最
后一公里”高品质

中药健康服务需求

达成指标 10.00 10.00 -

生态效益指
标

降低患者辐射风险 降低患者辐射风险 达成指标 2.00 2.00 -

可持续影响

指标

社区人群健康质量

逐年提高

社区人群健康质量

逐年提高
达成指标 10.00 10.00 -

满意度指标
服务对象满

意度指标
居民中满意率 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00 -

100 100 -

评分等级 优



财政项目支出绩效自评价
项目名称 新建站点开办费及运行经费

主管部门 上海市普陀区卫生健康委员会 实施单位 上海市普陀区长寿街道社区卫生服务中心

项目资金（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率 得分

年度资金总额 0.00 79.50 79.50 10.00 100.00 10.00 

其中：当年财政拨款 0.00 79.50 79.50 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - - -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - - -

年度总体目标

预期目标 实际完成情况

东新社区卫生服务站，位于长寿街道辖区的苏州河以北，武宁路200
弄16号的1楼和2楼，原东新分中心附近，该地区原有的社区卫生服

务量占中心总体量的40%“该地区对社区卫生服务需求量较大。中心

将把站点简称为中医药特色巡诊站点。站点开展口腔、全科、康复
、护理、中医等医疗服务。”

中心按计划建设东新社区服务站点，站点开展口腔、全科、康复、护理、中医

等医疗服务，按计划配备了5张中医治疗床，常驻居民签约人数占辖区内常住人

口比例达40%，满足辖区社区卫生服务需求量。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析

产出指标

数量指标

资金到位使用率 =100.00(%) 100.00(%) 8.00 8.00 -

常驻居民签约人数
占辖区内常驻人口

比例

≥40.00(%) 40.00(%) 8.00 8.00 -

中医治疗区中医特
色治疗床

≥5.00(张) 5.00(张) 8.00 8.00 -

质量指标

根据市、区医保年

度检查通报结果，

不违反《上海市基

本医疗保险监督管
理办法》第16.17条

不发生 达成指标 16.00 16.00 -

时效指标 各项任务及时推进 按工作计划完成 达成指标 10.00 10.00 -

效益指标
社会效益指

标

社区居民对站点服

务认同感
提高 达成指标 30.00 30.00 -

满意度指标
服务对象满
意度指标

居民满意度 提升 达成指标 10.00 10.00 -

100 100 -

评分等级 优



财政项目支出绩效自评价
项目名称 社区基本公共卫生经费（市级家庭医生签约）
主管部门 上海市普陀区卫生健康委员会 实施单位 上海市普陀区长寿街道社区卫生服务中心

项目资金（万元）

年初预算
数

全年预算
数

全年执行
数

分数 执行率 得分

年度资金总额 0.00 34.91 34.91 10.00 100.00 10.00 
其中：当年财政拨款 0.00 34.91 34.91 - 100.00 -
      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - - -
      其他资金 0.00 0.00 0.00 - - -

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

为推动家庭医生签约服务高质量发展，加强家庭医生对签
约居民健康管理，建立家庭医生有序诊疗秩序，赋予家庭
医生更多可调配的卫生资源，匹配相应优惠倾斜政策，充
分发挥家庭医生在分级诊疗方面的优势，促进社区卫生健

康事业的高质量发展。

稳步推进家医签约工作，根据签约周期，按年度为签约居民
建立健康档案并动态更新、开展健康评估制定有针对性的健
康管理方案，并进行健康指导与健康促进；在既往双签约工
作的基础上，着重落实残疾人及失能老人家庭双签约工作；
逐步梳理签约居民信息，进一步做实家医签约工作。全年按
计划完成了签约患者预约率、履约率达40%。开具延伸处方占
门诊总处方比例、常驻居民签约人数占辖区常驻人口比例以
及居民中健康档案基本信息和健康评估的比例均达到预期目
标。持续推进基本医疗服务体系建设，充分发挥家庭医生在
分级诊疗方面的优势，促进社区卫生健康事业的高质量发展

。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指标

值
实际完成

值
分值 得分 偏差原因分析

产出指标

数量指标

常驻居民签约人数占辖区
内常驻人口比例

≥
40.00(%)

40.00(%) 6.00 6.00 -

开具延伸处方占门诊总处
方比例

≥
3.00(%)

3.00(%) 8.00 8.00 -

签约居民中完成健康档案
基本信息和健康评估的比

≥
80.00(%)

80.00(%) 6.00 6.00 -

签约患者预约率、履约率
≥

40.00(%)
40.00(%) 8.00 8.00 -

质量指标

签约居民与医生数据对应
=100.00(

%)
100.00
(%)

12.00 12.00 -

根据市、区医保年度检查
通报结果、不发生违反《
上海市基本医疗保险监督
管理办法》第16条、第17

条规定的情况

不发生 达成指标 10.00 10.00 -

效益指标

社会效益
指标

社区居民对家庭医生服务
的认同感逐年提高

逐年提高 达成指标 20.00 20.00 -

可持续影
响指标

基本医疗服务体系建设持
续推进

持续推进 达成指标 10.00 10.00 -

满意度指
标

服务对象
满意度指

标
患者满意度

≥
90.00(%)

90.00(%) 10.00 10.00 -

100 100 -
评分等级 优



财政项目支出绩效自评价
项目名称 社区卫生服务中心能力提升专项
主管部门 上海市普陀区卫生健康委员会 实施单位 上海市普陀区长寿街道社区卫生服务中心

项目资金（万元）

年初预算
数

全年预算
数

全年执行
数

分数 执行率 得分

年度资金总额 0.00 224.00 224.00 10.00 100.00 10.00 
其中：当年财政拨款 0.00 224.00 224.00 - 100.00 -
      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - - -
      其他资金 0.00 0.00 0.00 - - -

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

提升社区卫生服务中心能力

为满足周边居民需求，加强公共卫生保障能力，深入实施改
善医疗服务行动，推进诊间预约，分级诊疗等各项工作，加
强社区公共卫生保障能力，社区中心业务量和业务收入增长
达到预期目标，提升社区卫生综合服务能力，有效改善辖区

医疗服务能力，满足周边居民就医需求。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指标

值
实际完成

值
分值 得分 偏差原因分析

产出指标
数量指标

基本药品
数量

≥
400.00(
种)

400.00(
种)

30.00 30.00 -

质量指标 服务质量 逐步提升 达成指标 20.00 20.00 -

效益指标
可持续影
响指标

中心经营
可持续经

营
达成指标 30.00 30.00 -

满意度指
标

服务对象
满意度指

标

周边居民
满意度

≥
90.00(%)

90.00(%) 10.00 10.00 -

100 -
评分等级 优



财政项目支出绩效自评价
项目名称 社区卫生服务中心运营保障专项
主管部门 上海市普陀区卫生健康委员会 实施单位 上海市普陀区长寿街道社区卫生服务中心

项目资金（万元）

年初预算
数

全年预算
数

全年执行
数

分数 执行率 得分

年度资金总额 0.00 150.00 150.00 10.00 100.00 10.00 
其中：当年财政拨款 0.00 150.00 150.00 - 100.00 -
      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - - -
      其他资金 0.00 0.00 0.00 - - -

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

社区卫生服务中心运营保障

为满足周边居民需求，加强公共卫生保障能力，深入实施改
善医疗服务行动，推进诊间预约、分级诊疗等各项工作。加
强社区公共卫生保障能力，社区中心业务量和业务收入增长
率达到预期目标，提升社区卫生综合服务能力，有效改善辖

区医疗服务水平，满足周边居民就医需求。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指标

值
实际完成

值
分值 得分 偏差原因分析

产出指标
数量指标

基本药品
数量

≥
400.00(
种)

400.00(
种)

30.00 30.00 -

质量指标 服务质量 持续提高 达成指标 20.00 20.00 -

效益指标
可持续影
响指标

中心运营
可持续经

营
达成指标 30.00 30.00 -

满意度指
标

服务对象
满意度指

标

周边居民
满意度

≥
90.00(%)

90.00(%) 10.00 10.00 -

100 -
评分等级 优



财政项目支出绩效自评价
项目名称 社区卫生服务中心综合改革经费
主管部门 上海市普陀区卫生健康委员会 实施单位 上海市普陀区长寿街道社区卫生服务中心

项目资金（万元）

年初预算
数

全年预算
数

全年执行
数

分数 执行率 得分

年度资金总额 0.00 754.63 754.63 10.00 100.00 10.00 
其中：当年财政拨款 0.00 754.63 754.63 - 100.00 -
      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - - -
      其他资金 0.00 0.00 0.00 - - -

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

做实家庭医生签约机制，加强家庭医生对签约居民健康
管理，奖励家庭医生制度下的有序诊疗秩序，赋予家庭
医生更多可调配的卫生资源，匹配相应优惠倾斜政策，
充分发挥家庭医生在初级诊疗，疾病甄别，合理转诊等

方面的优势，促进社区卫生健康事业的高质量发展

深化家庭医生签约服务能力包括签约服务质量 ，优化签约流
程，强化服务内涵，定期开展签约服务常态化和专项质控，
做实做优签约服务。全年门诊开展常见病种数达180种，住院
开展病种数达10种，家庭病床总建床数占辖区内实有人口数
的比例达5‰、开具延伸处方占门诊总处方比例3%、门诊中药
饮片处方占门诊总处方数比例5%、常驻居民签约人数占辖区
人口比例42%、签约居民中完成健康档案基本信息和健康评估
比例达95%、重点人群签约率达82%以上。社区中心基本医疗
服务体系持续推进，提高社区医疗服务水平，有效改善医疗

服务能力，满足周边居民就医需求。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指标

值
实际完成

值
分值 得分 偏差原因分析

产出指标

数量指标

签约换阵预约率、履约
率

≥
40.00(%)

40.00(%) 2.00 2.00 -

常驻居民签约人数占辖
区人常驻人口比例

≥
40.00(%)

42.00(%) 2.00 2.00 -

门诊开展常见病种数
≥

100.00(
种)

180.00(
种)

2.00 2.00 -

开具延伸处方占门诊总
处方比例

≥
3.00(%)

3.00(%) 2.00 2.00 -

家庭病床总建床数占辖
区内实有人口数的比例

≥
5.00(‰)

5.00(‰) 2.00 2.00 -

住院开展病种数
≥

10.00
(种)

10.00
(种)

2.00 2.00 -

门诊中药饮片处方占门
诊总处方数比例

≥
5.00(%)

5.00(%) 2.00 2.00 -

签约居民中完成健康档
案基本信息和健康评估

比例

≥
80.00(%)

95.00(%) 2.00 2.00 -

重点人群签约率
≥

80.00(%)
82.00(%) 2.00 2.00 -

签约饱和度
≥

60.00(%)
75.00(%) 2.00 2.00 -

质量指标

家庭医生签约老年人提
供有效比例高于去年

高于去年 达成指标 5.00 5.00 -

签约居民与家庭医生对
应率

=100.00(
%)

100.00
(%)

5.00 5.00 -

不违反《上海市基本医
疗保险监督管理办法》

第16、17条规定

不违反相
关规定

达成指标 5.00 5.00 -

“三基”培训覆盖率合
格率

≥
90.00(%)

100.00
(%)

5.00 5.00 -

时效指标
突发医疗卫生事件及时

处理
及时处理 达成指标 10.00 10.00 -

社会效益
指标

社区人群健康质量逐年
提高

逐年提高 达成指标 10.00 10.00 -

社区居民对家庭医生服
务的认同感逐年提高

逐年提高 达成指标 10.00 10.00 -

可持续影
响指标

基本医疗服务体系持续
推进

持续推进 达成指标 10.00 10.00 -

满意度指
标

服务对象
满意度指

标
患者满意度

≥
90.00(%)

90.00(%) 10.00 10.00 -

100 100 -
评分等级 优



财政项目支出绩效自评价
项目名称 社区基本公共卫生经费
主管部门 上海市普陀区卫生健康委员会 实施单位 上海市普陀区长寿街道社区卫生服务中心

项目资金（万元）

年初预算
数

全年预算
数

全年执行
数

分数 执行率 得分

年度资金总额 0.00 885.03 885.03 10.00 100.00 10.00 
其中：当年财政拨款 0.00 885.03 885.03 - 100.00 -
      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - - -
      其他资金 0.00 0.00 0.00 - - -

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

使用社区基本公共卫生经费，符合相关政策规定，
并持续推行社区公共卫生服务

中心有序开展计免和妇儿保、慢病支持中心建设等各项工
作，加强公共卫生服务能力。全年为辖区9所学校学生提供体
检服务，对慢病、传染病、计免等健康内容进行健康宣教12
场，能对传染病及突发公共卫生事件及时报告及处置，慢性

疾病相关知晓覆盖率达到预期目标。

一级指标 二级指标 三级指标
年度指标

值
实际完成

值
分值 得分 偏差原因分析

产出指标

数量指标

学校学生体检
=9.00
(所)

9.00(所) 7.00 7.00 -

经费使用率
=100.00(

%)
100.00
(%)

6.00 6.00 -

健康教育宣教
=12.00(
场)

12.00
(场)

7.00 7.00 -

质量指标
经费使用合规

按相关政
策合规使
用经费

达成指标 10.00 10.00 -

计划免疫接种服务
质量

流程规范 达成指标 10.00 10.00 -

时效指标
传染病及突发公共
卫生事件的报告及

处理

及时 达成指标 10.00 10.00 -

效益指标

社会效益
指标

慢性疾病相关知晓
覆盖率

≥
70.00(%)

70.00(%) 20.00 20.00 -

可持续影
响指标

满足社区公共卫生
能持续有效开展

满足社区
公共卫生
能持续有
效开展

达成指标 10.00 10.00 -

满意度指
标

服务对象
满意度指

标
患者满意度

≥
90.00(%)

90.00(%) 10.00 10.00 -

100 -
评分等级 优


