
上海市普陀区法律援助中心 2026年度项目绩效目标汇总表

财政项目支出绩效目标申报表

（2026年度）

项目名称 法律援助费 项目性质 经常性项目 项目类别 特定目标类

主管部门
上海市普陀区司法

局
实施单位 上海市普陀区法律援助中心

计划开始

日期
2026-01-01

计划完成

日期
2026-12-31

项目资金

（元）

项目资金总额： 年度资金申请总额： 5,700,000.00

其中：财政资金
其中：当年财政拨款 5,700,000.00

上年结转资金 0.00

其他资金 其他资金 0.00

项目

绩效

目标

项目总目标 年度总体目标

保障区法律援助中心法律援助案件办理、

法律咨询、12348法律咨询专线接答、法律

援助案件质量专家评估等方面的建设。

一级指标 二级指标 三级指标 年度(/项目)指标值

绩效

指标

产出指标
数量指标

“12348”法律咨询专线电话接答率 =100.00(%)

法律援助案件办理率 =100.00(%)

法律援助案件办理数 ≥2300.00(件)

质量指标 案件办理质量 提高

效益指标
社会效益

指标
法律援助公信力 增强

满意度指

标

服务对象

满意度指

标

工作人员满意度 ≥98.00(%)

公众的满意度 ≥98.00(%)


