
部门（单位）整体支出绩效自评表

（2024年度）

部门（单位）名称 上海市普陀区长寿路街道社区事务受理服务中心 下属单位个数 0

整体支出规模（元）

全年预算数 全年执行数 执行率

资金来源：（1）财政拨款 10,547,759.30 10,024,706.97 95.04

                   （2）其他资金 0.00 0.00 0.00

资金结构：（1）基本支出 10,485,341.00 9,962,288.67 95.01

                  （2）项目支出 62,418.30 62,418.30 100.00

年度总
体目标

年初设定目标 全年完成情况

 1长寿路街道社区政务综合服务平台，按照“一门办理、一头管理、一口
受理、全年无休和全市     全区通办”的工作要求，统一承担劳动保障
、社会救助等社区政务受理和公共服务工作。
 2.以“上海市社区事务受理服务系统一门式”政务服务软件为平台，整
合社保、劳动、民政、计生、房地等网络专线，建立“前台一口受理、后
台协同办理”的工作机制，目前共受理劳动保障、民政救助、社会保险、
支内补助、住房保障、医疗保障、计划生育、残障。
3.协助做好退役军人服务工作。

1长寿路街道社区政务综合服务平台，按照“一门办理、一头管理、一口
受理、全年无休和全市     全区通办”的工作要求，统一承担劳动保障
、社会救助等社区政务受理和公共服务工作。
 2.以“上海市社区事务受理服务系统一门式”政务服务软件为平台，整
合社保、劳动、民政、计生、房地等网络专线，建立“前台一口受理、后
台协同办理”的工作机制，目前共受理劳动保障、民政救助、社会保险、
支内补助、住房保障、医疗保障、计划生育、残障。
3.协助做好退役军人服务工作。

分解目标自评

一级指标 权重 二级指标 三级指标 年度指标值 全年完成值 分值 得分 偏差及原因分析

投入管
理指标

30

预算编审管理

根据沪财绩【2022】13号文的规定要求设置三级
指标和指标值

7.50 5.50 人员经费年终绩效预算与实际发放有偏
差

预算执行管理 10.20 10.20

预算绩效管理 4.50 4.50

资产管理 0.90 0.90

预算透明度 3.00 3.00

内部控制管理 2.40 2.40

预算信息化 1.50 1.50

产出指标 25

数量指标
社区政务服务的集
中受理、办理工作

完成数

=100.00(%) 100.00(%) 12.50 12.50

质量指标
社区政务服务的集
中受理、办理工作

达标率

=100.00(%) 100.00(%) 12.50 12.50

时效指标

成本指标

效益指标 35

经济效益指标

社会效益指标
一网通办政务政策

宣传知晓率
≥90.00(%) 95.00(%) 35.00 35.00

生态效益指标

可持续影响指标

满意度指标 10
服务对象满意度

指标
辖区居民对办理社
区事务的满意率

≥98.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

合计 100.00 98.00


