
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 承重墙鉴定服务费

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 40.00 40.00 39.77 10.00 99.42 9.94

其中：当年财政

拨款
40.00 40.00 39.77 - 99.42 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

依法及时查处破坏承重结构的违法行为，通过恢复承重

结构的整改行为，来消除投诉件所在住宅区内居民楼的

整体安全隐患。通过及时的发现和查处，彻底杜绝损坏

房屋承重结构的行为。

依法及时查处破坏承重结构的违法行为，通过恢复承

重结构的整改行为，来消除投诉件所在住宅区内居民

楼的整体安全隐患。通过及时的发现和查处，彻底杜

绝损坏房屋承重结构的行为。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

效益

指标

经济

效益

指标

破坏承重墙结构立案率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

生态

效益

指标

承重墙结构整改及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

成本

指标

经济

成本

指标

预算资金到位率真 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
承重墙鉴定计划完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标
人员到位率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
计划完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

政策知晓度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 9.00

可持

续影

破坏承重墙结构案件数 降低 达成指标 10.00 9.00



响指

标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

专业人员鉴定服务水平 高 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 97.94

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 房屋维修

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 96.46 96.46 86.89 10.00 90.07 9.01

其中：当年财政

拨款
96.46 96.46 86.89 - 90.07 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2024年完成相关大修工作 2024年完成相关大修工作

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

预算成本合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
施工效果达标率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标
事故发生率 =0.00(起) 0.00(起) 10.00 10.00

时效

指标
完成整体施工进度 及时 达成指标 10.00 9.00

效益

指标

经济

效益

指标

修缮施工效率 高 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

城管执法工作效率 提升 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

修缮工程所运用的材料

环保节能，

达到国家标

准

达成指标 10.00 9.00

可持

续影

响指

标

修缮后办公楼使用状态
延长办公楼

使用寿命
达成指标 10.00 10.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

施工满意率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 97.01

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 拆违经费

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 368.00 368.00 334.99 10.00 91.02 9.10

其中：当年财政

拨款
368.00 368.00 334.99 - 91.02 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

"1.完成市、区相关部门下达的年度拆违任务。
2.新增违建“零增长”，坚决做到“无增减存”。
3.开展存量违建专项治理，快速降低违建点位数。
4.开展普查数据平台“拆一件、销一项、存一档”目标
管理。"

"1.完成市、区相关部门下达的年度拆违任务。
2.新增违建“零增长”，坚决做到“无增减存”。
3.开展存量违建专项治理，快速降低违建点位数。
4.开展普查数据平台“拆一件、销一项、存一档”目
标管理。"

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

效益

指标

经济

效益

指标

违法建筑销项正确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

生态

效益

指标

拆违后地块合法利用率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

成本

指标

经济

成本

指标

预算资金到位率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
完成年度拆违计划 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标
拆违安全事故发生率 零 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
新增违建处置率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

群众政策知晓度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 9.00

可持 新增违建发生数 降低 达成指标 10.00 10.00



续影

响指

标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

群众满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 9.00

总分 100.00 97.10

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 普陀城管执法信息系统应用运维费

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 51.38 51.38 51.38 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
51.38 51.38 51.38 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

"    运维项目保障普陀城管执法信息化日常运行的软硬

件服务。

1.保障普陀城管执法绩效考核管理监管平台、单点登
录平台、cms平台等业务平台正常运行、及时修复已知

漏洞和平台设置等服务；

2.保障普陀城管执法全过程平台的正常运行，保证各

执法记录仪采集站点与平台的正常连接，及时修复已知

漏洞和平台设置等服务；

3.保障普陀城管执法指挥平台的正常运行，确保街面

监控、车载监控、各中队谈话室视音频监控、指挥平

台、4G执法记录仪平台、执法车辆北斗定位和视频会

议系统的正常运行，各类视音频数据和定位数据能正常

保存并与各平台进行交互，及时修复已知漏洞和平台设

置等服务；

4.保障普陀城管日常办公的网络安全和使用维护。
5.通过密码应用安全性评估，增强对信息系统的保

护。"

"    运维项目保障普陀城管执法信息化日常运行的软硬

件服务。

1.保障普陀城管执法绩效考核管理监管平台、单点登
录平台、cms平台等业务平台正常运行、及时修复已

知漏洞和平台设置等服务；

2.保障普陀城管执法全过程平台的正常运行，保证各

执法记录仪采集站点与平台的正常连接，及时修复已

知漏洞和平台设置等服务；

3.保障普陀城管执法指挥平台的正常运行，确保街面

监控、车载监控、各中队谈话室视音频监控、指挥平

台、4G执法记录仪平台、执法车辆北斗定位和视频会

议系统的正常运行，各类视音频数据和定位数据能正

常保存并与各平台进行交互，及时修复已知漏洞和平

台设置等服务；

4.保障普陀城管日常办公的网络安全和使用维护。
5.通过密码应用安全性评估，增强对信息系统的保

护。"

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

预算资本成本 合理 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
保证运维项目有序运行 =3.00(个) 3.00(个) 10.00 10.00

质量

指标
实现应用质量实效 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

效益 经济 提升执法成效；一体化、集约化 降低管理成 达成指标 10.00 10.00



指标

效益

指标
建设

本和建设成

本

社会

效益

指标

 推动治理数字化转型
提高现代化

治理效能
达成指标 10.00 8.00

生态

效益

指标

推动无纸化办公；提高执法监管

效率
绿光节能 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

持续提升管理和工作能效 可持续发展 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

执法人员满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 普陀城管执法业务培训

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 60.00 60.00 59.39 10.00 98.98 9.90

其中：当年财政

拨款
60.00 60.00 59.39 - 98.98 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过业务培训增强普陀区城管执法系统执法人员对城市

管理相关法律法规知识的掌握和运用 ,不断提升执法人
员业务技能和法律素养。

通过业务培训增强普陀区城管执法系统执法人员对城

市管理相关法律法规知识的掌握和运用 ,不断提升执法

人员业务技能和法律素养。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

效益

指标

经济

效益

指标

法治化营商环境 保障 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

生态环境 保障 达成指标 10.00 10.00

成本

指标

社会

成本

指标

培训合格率 ≥90.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
组织培训次数 ≥3.00(次) 3.00(次) 10.00 10.00

质量

指标
培训覆盖率 ≥90.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
培训计划按期完成率 ≥90.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

执法队员综合素质 提升 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

推动全区城管业务水平 提高 达成指标 10.00 10.00



标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

学员满意率 ≥90.00(%) 99.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.90

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 2023年拆违经费尾款

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 29.84 29.84 29.84 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
29.84 29.84 29.84 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

"1.完成市、区相关部门下达的年度拆违任务。
2.新增违建“零增长”，坚决做到“无增减存”。
3.开展存量违建专项治理，快速降低违建点位数。
4.开展普查数据平台“拆一件、销一项、存一档”目标
管理。"

"1.完成市、区相关部门下达的年度拆违任务。
2.新增违建“零增长”，坚决做到“无增减存”。
3.开展存量违建专项治理，快速降低违建点位数。
4.开展普查数据平台“拆一件、销一项、存一档”目
标管理。"

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

效益

指标

经济

效益

指标

违法建筑销项正确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

生态

效益

指标

拆违后地块合法利用率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

成本

指标

经济

成本

指标

预算资金到位率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
完成年度拆违计划 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标
拆违安全事故发生率 无 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
新增违建处置率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

群众政策知晓度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

可持 新增违建发生数 降低 达成指标 10.00 10.00



续影

响指

标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

群众满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 公车购置经费

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 40.00 40.00 39.61 10.00 99.02 9.90

其中：当年财政

拨款
40.00 40.00 39.61 - 99.02 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2024年完成相关车辆报废更新工作。 2024年已完成相关车辆报废更新工作

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
完成淘汰更新 5辆执法车辆任务 =100.00(%) 3.00(%) 10.00 8.00

根据区财政局公务用

车的统一安排

质量

指标
采购车辆合格率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

时效

指标
采购车辆及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

采购过程规范性 规范 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

执法车辆责任区域监察率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

生态

效益

指标

废气排放量符合相关规定 合格 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

车辆使用率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

相关人员对车辆的满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00



度指

标

总分 100.00 97.90

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 2024 年 4-12 月通信链路租赁

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 139.90 139.90 139.90 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
139.90 139.90 139.90 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

"    保障项目期间普陀城管执法指挥系统全功能运行，

通过各项信息化技术手段提升普陀城管执法的信息化建

设水平，有效升普陀城管执法人员在日常工作中的规范

性和工作有效性，降低日常工作中产生的成本。   

    1.保障手持执法终端运行稳定、遇到故障及时维护；

    2.保障专线运行稳定，组网运行高效、安全；

    3.保障物联网卡的安全性、可靠性。"

    保障项目期间普陀城管执法指挥系统全功能运行，

通过各项信息化技术手段提升普陀城管执法的信息化

建设水平，有效升普陀城管执法人员在日常工作中的

规范性和工作有效性，降低日常工作中产生的成本。 

    1.保障手持执法终端运行稳定、遇到故障及时维护；

    2.保障专线运行稳定，组网运行高效、安全；

    3.保障物联网卡的安全性、可靠性。"

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

保障普陀城管执法指挥系统全功

能运行
=100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
实现应用质量实效 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

提升执法成效
降低管理成

本
达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

 推动治理数字化转型
提高现代化

治理效能
达成指标 10.00 8.00

生态

效益

指标

推动无纸化办公；提高执法监管

效率
绿色节能 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

持续提升管理和工作能效 可持续发展 达成指标 10.00 10.00



响指

标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

执法人员满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 2024年 1-3月通信链路租赁

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 46.63 46.63 46.63 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
46.63 46.63 46.63 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

  通过该项目的建设，保障普陀城管执法信息化网络链
路和网络设备的稳定性、可靠性和安全性。同时提高普

陀城管信息化建设水平，提升普陀城管执法人员在日常

工作中的规范性和工作有效性。

  通过该项目的建设，保障普陀城管执法信息化网络链
路和网络设备的稳定性、可靠性和安全性。同时提高

普陀城管信息化建设水平，提升普陀城管执法人员在

日常工作中的规范性和工作有效性。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

保障普陀城管执法指挥系统全功

能运行
=100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
实现应用质量实效 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

提升执法成效
降低管理成

本
达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

 推动治理数字化转型
提高现代化

治理效能
达成指标 10.00 8.00

生态

效益

指标

推动无纸化办公；提高执法监管

效率
绿色节能 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

持续提升管理和工作能效

推动信息技

术在城市管

理领域的可

持续发展

达成指标 10.00 10.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

执法人员满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 普陀区城管指挥中心智能巡查系统建设项目

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 58.63 58.63 58.08 10.00 99.06 9.91

其中：当年财政

拨款
58.63 58.63 58.08 - 99.06 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

 通过该项目的建设，保障普陀区城市管理行政执法局
非现执法和机房巡检、等保测评服务的稳定性、可靠性

和安全性。同时提高普陀城管信息化建设水平，提升普

陀城管执法人员在日常工作中的规范性和工作有效性。

通过该项目的建设，保障普陀区城市管理行政执法局

非现执法和机房巡检、等保测评服务的稳定性、可靠

性和安全性。同时提高普陀城管信息化建设水平，提

升普陀城管执法人员在日常工作中的规范性和工作有

效性。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

保障普陀城管执法指挥系统全功

能运行
=3.00(辆) 3.00(辆) 10.00 10.00

质量

指标
实现应用质量实效 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

时效

指标
项目运维及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

提升执法成效
降低管理成

本
达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

推动治理数字化转型
提高现代化

治理效能
达成指标 10.00 8.00

生态

效益

指标

推动无纸化办公；提高执法监管

效率

间接实现节

能减排；减

少环境投资

费用

达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

持续提升管理和工作能效

推动信息技

术在城市管

理领域的可

持续发展

达成指标 10.00 10.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

满足普陀区城管执法局的工作要

求，提升工作效率
=100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 97.91

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 普陀城管执法绩效管理监管平台升级改造项目

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 59.00 59.00 59.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
59.00 59.00 59.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

以市区二级大数据中心、城运中心的“一网统管”总体

规划和市城管执法局综合行政执法信息化建设规划为指

导，通过“集约化、智能化、数字化转型”的建设和推

进，建立以智能执法绩效管理监管平台升级改造为核心

的普陀城管信息化整体框架，推进普陀城管行业的数字

化转型。

以市区二级大数据中心、城运中心的“一网统管”总

体规划和市城管执法局综合行政执法信息化建设规划

为指导，通过“集约化、智能化、数字化转型”的建

设和推进，建立以智能执法绩效管理监管平台升级改

造为核心的普陀城管信息化整体框架，推进普陀城管

行业的数字化转型。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
完成项目建设数量 =8.00(个) 8.00(个) 10.00 10.00

质量

指标
平台持续安全、稳定、高效运行 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

时效

指标
项目完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

提升执法成效；一体化、集约化

建设

降低管理成

本和建设成

本

达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

推动治理数字化转型
提高现代化

治理效能
达成指标 10.00 8.00

生态

效益

指标

推动无纸化办公；提高执法监管

效率

间接实现节

能减排；减

少环境投资

费用

达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

持续提升管理和工作能效 推动信息技

术在城市管

理领域的可

达成指标 10.00 10.00



标 持续发展

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

满足普陀区城管执法局的工作要

求，提升工作效率
=100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 城管执法工作社会满意度测评

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 20.00 20.00 19.91 10.00 99.55 9.96

其中：当年财政

拨款
20.00 20.00 19.91 - 99.55 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过社会满意度测评进一步找准问题、精准施策，全面

推进城管执法部门严格规范公正文明执法，进一步促进

城管执法人员依法履职、提升执法实效，展现队伍良好

形象，努力提高人民群众的获得感、幸福感和满意度。

通过社会满意度测评进一步找准问题、精准施策，全

面推进城管执法部门严格规范公正文明执法，进一步

促进城管执法人员依法履职、提升执法实效，展现队

伍良好形象，努力提高人民群众的获得感、幸福感和

满意度。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

效益

指标

经济

效益

指标

营商环境水平 优化 达成指标 10.00 9.00

生态

效益

指标

人居环境 提升 达成指标 10.00 10.00

成本

指标

经济

成本

指标

预算资金到位率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
完成所有基础样本量 ≥6000.00(份) 6307.00(份) 10.00 10.00

质量

指标
样本有效率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
测评完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

市民满意度 提高 达成指标 10.00 10.00

可持 执法实效 增强 达成指标 10.00 10.00



续影

响指

标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

市民满意度得分提升 ≥85.00(分) 86.20(分) 10.00 10.00

总分 100.00 98.96

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 市容环境综合整治

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 90.00 90.00 89.88 10.00 99.86 9.99

其中：当年财政

拨款
90.00 90.00 89.88 - 99.86 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成市级违规户外广告设施、走字屏、招牌治理重点督

办清单的任务。通过对违法户外广告设施、户外招牌的

整治和拆除，将我区市容景观更有序、更安全、更美

观。

完成市级违规户外广告设施、走字屏、招牌治理重点

督办清单的任务。通过对违法户外广告设施、户外招

牌的整治和拆除，将我区市容景观更有序、更安全、

更美观。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

落实好专项整治工作所必需的人

财物及安全措施保障

各项人员设

备成本到位

率 100%
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

完成市级督办清单任务以及安全

抽检工作
=100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标

提升景观设施品质，维护“头顶

上的安全”，营造城市整洁、有

序

工作保质保

量完成；不

发生严重安

全责任事故

达成指标 10.00 10.00

时效

指标

2024年 6月底前，完成市级重点
督办任务的 50%

按照时间节

点完成
达成指标 10.00 10.00

2024年 9月底前，完成市级重点
督办任务的 80%

按照时间节

点完成
达成指标 10.00 10.00

2024年年底，完成市级重点督办

任务

按照时间节

点完成
达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

优化辖区营商环境 促进户外广

告设施、户

外招牌依法

依规办理

部分达成指

标并具有一

定效果

5.00 3.00 营商环境指标：在对

违法户外广告店招的

执法整治拆除过程

中，服务企业意识还

不够，还需要进一步

提升服务意识，帮助



指导企业合法合规设

立店招广告，要进一

步联合主管职能部门

送法上门、送服务上

门，坚持疏堵结合，

在完成整治任务的同

时，服务好企业。

社会

效益

指标

美化城市视觉空间

违法户外广

告设施及户

外招牌总量

进一步减少

达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

提升城市“天际线”市容环境面

貌

大幅减少楼

顶大型违法

户外广告设

施及户外招

牌

达成指标 5.00 4.00

可持

续影

响指

标

及时发现依法处置，加强巡查
应查尽查、

该督必督
达成指标 5.00 5.00

确认已治理的实行销项管理
及时登录市

局系统操作
达成指标 5.00 5.00

总分 100.00 96.99

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 普陀区城管执法指挥平台建设项目（升级改造）（2024年度）

主管部门 普陀区城市管理行政执法局执法大队 实施单位
上海市普陀区城市管理行政执

法局执法大队

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 45.19 45.19 45.03 10.00 99.64 9.96

其中：当年财政

拨款
45.19 45.19 45.03 - 99.64 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

"1、完成项目采购和实施的全过程管理。
2、在项目计划周期（2024年度）内完成该项目的建设

和实施工作，并通过验收。

3、在招投标结束后完成合同签订，并按照财政要求进
行资金支付。"

"1、完成项目采购和实施的全过程管理。
2、在项目计划周期（2024年度）内完成该项目的建

设和实施工作，并通过验收。

3、在招投标结束后完成合同签订，并按照财政要求进
行资金支付。"

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
完成 1个项目的建设 =1.00(个) 1.00(个) 10.00 10.00

质量

指标
项目质量合格可靠 满足 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
按计划完成项目建设 满足 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

经济

效益

指标

达到预计的经济效益 满足 达成指标 10.00 10.00

社会

效益

指标

达到预计的社会效益 满足 达成指标 10.00 10.00

生态

效益

指标

达到预计的生态效益 满足 达成指标 10.00 10.00

可持 项目实施后持续辅助城管执法业 长期 达成指标 10.00 10.00



续影

响指

标

务的开展时间

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

达成满意度值 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.96

评分等级 优


