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办理结果：解决采纳

公开属性：主动公开·全文

普真街办〔2023〕1 号

对区十七届人大三次会议

第 027 号代表建议的会办意见

区司法局：

张志华代表提出“关于让基层法治建设更加贴近和服务群众”

的意见建议已经收悉，经研究，现将会办意见函告如下：

近年来，真如镇街道始终将基层法治建设作为一项重点工作

推进落实。展望 2023 年，真如镇街道将继续从以下几个方面为群

众提供基层法治建设服务：一是夯实宣传平台，推进法治文化阵

地建设。作为第三批上海市社会主义法治文化品牌阵地，真如公

园宪法宣传广场榜上有名。2023 年，真如将进一步深入挖掘区域

内法治文化资源，培育建设一批法治社区、法治长廊、法治广场
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等法治阵地，分阶段推进居委法治宣传角的建设工作。利用法治

文化阵地常态化开展法治文化活动，增加群众与文化阵地的互动

频率，提高文化阵地的利用率，努力打造“十分钟法治文化圈”。

二是完善调解机制，强化多元化解矛盾纠纷。进一步探索基层治

理模式，依托市解纷“一件事”上线平台，积极构建“大调解”

工作格局，依托真如镇街道靠谱解纷中心，形成街道各职能部门、

信访、律师、社区法官、人民调解员联合接待制度，充分调动各

部门工作资源，致力于完善社会治理、依法化解矛盾，推动多元

矛盾纠纷一站式化解。三是加强队伍建设，发挥“法律明白人”“法

治带头人”队伍作用。着力开展“法律明白人”“法治带头人”培

养工作，开展法律知识培训，通过讲解典型案例、释法答疑等方

式，提升“法律明白人”“法治带头人”的法治意识和法律素养。

组织“法律明白人”“法治带头人”深入社区，积极宣传习近平法

治思想、民法典、宪法法律知识和党的政策，讲述法治故事，组

织法治文化活动，让“法律明白人”“法治带头人”充分发挥在法

律服务、纠纷化解等方面的引领作用。四是优化规范服务，着力

提升法律服务效能。依托星河、高陵、真光片区 3 个公共法律服

务客厅、居委 40 个工作室定期开展和群众面对面法律服务活动。

延续星河、高陵、真光公共法律云端服务，开展线上“3+1”（即：

律师、社区法官、调解员加居民）联合接待，着力提高服务质量，
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为居民关心的婚姻家庭、财产分割、相邻纠纷、疫情期间劳资关

系矛盾答题解惑，营造良好的法治真如氛围。
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