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总体情况

 本局根据《中华人民共和国政府信息公开条例》

和《上海市政府信息公开规定》要求，编制本年度

报告。截至2020年底，本局政府信息公开工作运行正常，

政府信息公开申请、答复工作均得到了顺利开展。



主动公开政府信息情况

本年度共制发公文102件，其中主动公开公文88件，依申
请公开公文6件，主动公开率为86.27%。公文类信息主动
公开目录和依申请公开目录均已在门户网站主动公开。

坚持“公开为原
则，不公开为

例外”

严格落实公文信息
公开属性源头认定
机制，提高公文类
信息的主动公开率

及时更新《上海市
普陀区住房保障和
房屋管理局政府信
息公开指南》，更
好发挥指南引导功

能



依申请公开情况

64.3%

2020年度共受理依申请公开233件。约64.3％涉及房屋征收拆迁类信息，19.5％涉及

住宅修缮，8.5％涉及物业管理，其余7.7％涉及房地产销售等其他信息。

本年度答复政府信息公开申请230件（其中上年结转3件），结转下年度办理申请6件。

19.5% 8.5% 7.7%

房屋征收拆迁类 住宅修缮 物业管理 其他信息



政府信息公开行政复议、行政诉讼情况

行政复议5件

尚未审结0件结果纠正1件结果维持3件 其他结果1件

01.行政复议  5件

02.行政诉讼  0件



存在的主要问题及改进情况
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2020年我局政府信
息工作还存在一些
问题和薄弱环节，
我局将进一步优化
制度和措施，积极
提高政府信息公开

的工作水平。

改革政府信息依申请公开审核机制。
进一步改革信息公开申请答复工作机制，
增加法律顾问审核环节，实行业务分管领
导和信息公开分管领导双重审批签发机制。

丰富政策措施的解读形式。充分利用

政府网站、微信公众号、政务微博等渠道，
以图片图表、音频视频、动漫等多样化的
形式对政策措施的背景依据、目标任务、
主要内容、涉及范围、执行标准等进行解
读。
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